Cliéntenraad

De Riethorst Stromenland

Kwaliteit van leven bieden vanuit een
clientgerichte en vraaggerichte cultuur.
Op deze wijze geeft De Riethorst Stromenland
invulling aan de ondersteuning op het gebied
van wonen, zorg en welzijn. Dit kan in elke
woonomgeving, bij de cliént thuis of in één van
onze woonvormen. Daarbij gaan we uit van de
autonomie en het unieke van ieder mens.

Daarnaast is er een centrale cliéntenraad waarin
de voorzitters van de afzonderlijke “lokale”
cliéntenraden zitten. Met deze structuur

wordt beoogd te bereiken dat op lokaal

niveau cliéntenraden zich primair buigen over
aangelegenheden die dat lokale niveau betreffen,
en dat de centrale cliéntenraad zich bezig houdt
met stichtingsbrede aangelegenheden.

Bereikbaarheid cliéntenraad

Als u in contact wilt komen met één van de leden
van de cliéntenraden, dan kunt u dit via de mail
doen op cliéntenraad@deriethorststromenland.nl
(wel uw locatie vermelden) of informeert u naar de

De Riethorst Stromenland beschikt in
drie Brabantse regio’s over meerdere
verpleeghuizen en (woon)zorgcentra,
een zorgboerderij en een zorgcomplex

leden via de receptie van uw locatie.
Binnenkort volgt ook meer informatie op de
website www.deriethorststromenland.nl.

Belangstelling?

Wij zijn altijd op zoek naar enthousiaste

leden voor één van de cliéntenraden. Mocht u
belangstelling hebben om zitting te nemen in de
cliéntenraad, dan kunt u dit kenbaar maken aan de
clientenraad van de betreffende locatie of u kunt
een briefje sturen naar:

Cliéntenraad

T.a.v. de secretaris
Weth. de Joodestraat 2
4285 CD Woudrichem

Vergeet ook hier niet de locatie te vermelden van
de cliéntenraad waar u interesse voor heeft.

voor mensen met de ziekte van
Huntington. Er werken 1.200
medewerkers en ongeveer 500
vrijwilligers.

De Riethorst Stromenland biedt
haar medewerkers kwaliteit

in werk, ruime opleidings- en
ontwikkelingsmogelijkheden en
een inspirerende werkomgeving.

Adresgegevens:

De Riethorst Stromenland
Centraal Bureau

Postbus 35

4930 AA Geertruidenberg

T 0162 582050

E info@deriethorststromenland.nl
I www.deriethorststromenland.nl
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Cliéntenraad. lets voor u?

U kunt veel betekenen voor de cliénten van

De Riethorst Stromenland!

Onze cliénten hebben recht op een goede
zorgverlening en een prettige leefomgeving.
Wilt u daarover meepraten, meedenken en
meebeslissen, dan is de cliéntenraad zeker iets
voor u. In deze folder vindt u alle oriénterende
informatie over de cliéntenraad.

Wat is een cliéntenraad?

Binnen al onze locaties zijn cliéntenraden
actief. Soms voor meerdere locaties tegelijk.
De cliéntenraad vertegenwoordigt niet alleen

de cliénten en bewoners van de verpleeghuizen
en/of (woon)zorgcentra, maar ook de cliénten

in aanleunwoningen en ‘wijkbewoners’ die
gebruik maken van de diensten van De Riethorst
Stromenland. In een cliéntenraad krijgen al die
‘klanten van de zorgverlening’ de kans om mee te
praten en mee te beslissen over zaken die

hen aangaan.

Wie kan allemaal in de cliéntenraad participeren?
Voor de cliéntenraad komen verschillende mensen
in aanmerking. Allereerst natuurlijk de meest
betrokkenen zelf: de cliénten van het verpleeghuis
of de bewoners van de (woon)zorgcentra en
aanleunwoningen. Maar ook iemand die nog
zelfstandig thuis woont en gebruik maakt van onze
diensten, kan in de cliéntenraad worden gekozen.

Niet-bewoners in de cliéntenraad?

Clienten en/of bewoners zijn niet altijd in de
gelegenheid of in staat om te participeren in de
cliéntenraad en daarom is het mogelijk dat zij
vertegenwoordigd worden door anderen. Wel is het
hierbij belangrijk dat dergelijke ‘niet-bewoners’ de
leefsituatie in de betreffende locaties kennen, want
pas dan kunnen ze onze cliénten met recht (kennis
van zaken) vertegenwoordigen. In aanmerking
komen familieleden of wettelijk vertegenwoordigers
van cliénten en bewoners. Of mensen uit het
sociale netwerk van de cliént met een duurzame
betrokkenheid bij deze cliént of een groep cliénten.

Welke bevoegdheden heeft een cliéntenraad?

De cliéntenraad mag gevraagd en ongevraagd
advies geven over tal van onderwerpen, die voor
de cliénten van de betreffende locaties van belang
zijn. Hierbij kunt u denken aan de recreatie, de
maaltijden, de benoeming van een nieuw hoofd,
de kwaliteit van zorg, de sfeer op de afdeling en
nieuwbouw. Beslissingen over deze zaken raken
het dagelijkse leven van mensen en daarom is het
goed dat cliénten hierover zelf kunnen meepraten.
Met de invoering van de Wet Medezeggenschap
Clienten Zorginstellingen (WMCZ) in 1996 hebben
cliéntenraden wettelijke bevoegdheden gekregen.

Vergaderen

Op de volgende locaties van De Riethorst
Stromenland is een cliéntenraad actief:

e Verpleeghuis De Riethorst en De Kloosterhoeve
Woonzorgcentrum Mauritsstaete

Zorgcentrum De Riethorst Waspik.
Zorgcentrum Antonia en De Dotter
Zorgcentrum De Lemmenskamp

Zorgcentrum Goezate

Verpleeghuis Altenahove en Aernswaert




