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Verpleeghuis Altenahove biedt bij aankomst een vriendelijke 
aanblik. De grote ramen brengen veel licht en ruimte en 

de mooie zachte pasteltinten binnen het gebouw zorgen 
indirect voor een opgewekte stemming. Binnen het hele 
verpleeghuis hangt een gemoedelijke sfeer, waarbij met 

respect voor eigenheid en vrijheid van geloofsovertuiging, 
alle dagen zorg wordt geboden. Uw zorg is bij ons in goede 

handen. Tijdelijk of voor langere tijd.
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Meer informatie 
Om uw vragen en wensen over onze zorg en dienstverlening in goede banen 
te leiden, is er een frontoffice voor Klantenservice en Informatie. U kunt hier 
terecht voor aanmelding, vragen, advies, of het regelen van een opname. 
Onze medewerkers voorzien u graag van informatie en maken als u dat wilt, een 
afspraak voor een kennismakingsgesprek. Tijdens dit kennismakingsgesprek 
worden, na ontvangst met een kopje koffie of thee, vervolgens uw vragen, 
wensen en mogelijkheden besproken. In aanvulling daarop krijgt u een 
rondleiding aangeboden in ons verpleeghuis. Uw familie is daarbij natuurlijk 
van harte welkom. 

Klantenservice en Informatie
Stadsweg 9.01
4931 HV  Geertruidenberg
T	 0800-0202015
E	 frontoffice@deriethorststromenland.nl

Klantenservice en Informatie is op alle werkdagen geopend.



Korte omschrijving van locatie en ligging
Verpleeghuis Altenahove ligt in het oude centrum van Almkerk, midden in het 
Land van Heusden en Altena. Op een steenworp afstand, op het grasveld voor 
het verpleeghuis, staat een fraai overkapte muziekkapel waar in de zomer 
geregeld een muziekconcert ten gehore wordt gebracht. Het verpleeghuis is in 
2008 uitgebreid met een nieuwe afdeling. Hierdoor is een mengeling ontstaan 
van verschillende moderne bouwvormen. De eenheid in stijl is hierbij zeker intact 
gebleven. Op loopafstand van het verpleeghuis zijn diverse winkels, waaronder 
een supermarkt. Pal voor de deur is er een centrale opstapplaats voor 
het buurtvervoer. 

Ontstaansgeschiedenis
Verpleeghuis Altenahove is gebouwd in 1993 nadat binnen het Land van 
Heusden en Altena grote behoefte was ontstaan aan een eigen verpleeghuis. 
Altenahove beschikte aanvankelijk over drie zorggroepen voor verschillende 
doelgroepen, maar door de snel stijgende behoefte aan verpleeghuiszorg is 
een nieuwe vierde zorggroep geopend, die geheel bestemd is voor somatische 
(lichamelijk zieke) cliënten. 
 
De opzet van het huis
Verpleeghuis Altenahove is een middelgroot verpleeghuis, verdeeld over een 
aantal zorggroepen met ieder een eigen sfeer en specialiteit. Het verpleeghuis 
biedt plaats aan 120 cliënten. In het verpleeghuis zijn voornamelijk één- 
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Heeft u een klacht?
In onze dagelijkse zorg- en dienstverlening gaan we altijd zo zorgvuldig mogelijk 
te werk. Toch is het mogelijk dat er, ondanks onze zorgvuldigheid, wel eens 
iets misgaat, niet naar wens verloopt of dat u zaken anders geregeld wilt zien. 
Wij streven naar een open en transparante werkwijze en willen dit graag samen 
naar tevredenheid met u oplossen. Wordt uw klacht niet serieus genomen 
of bevalt de aangeboden oplossing niet, dan kunt u dit altijd bespreken met 
onze klachtenfunctionaris. Als u een onafhankelijke, externe afhandeling van 
uw klacht een betere oplossing vindt, dan kunt u deze ook voorleggen aan de 
regionale klachtencommissie. 

Meepraten
Met de invoering van de Wet Medezeggenschap Cliënten Zorginstellingen 
in 1996 hebben cliëntenraden wettelijke bevoegdheden gekregen. Als cliënt 
heeft u de gelegenheid om mee te praten en beslissen over zaken die voor 
u van belang kunnen zijn zoals bijvoorbeeld recreatie, maaltijden, kwaliteit 
van zorg. Verpleeghuis Altenahove heeft een eigen lokale cliëntenraad waar 
onderwerpen besproken worden die de gang van zaken binnenshuis betreffen. 
Daarnaast is er binnen De Riethorst Stromenland een Centrale Cliëntenraad 
waar stichtingsbrede onderwerpen aan bod komen.



3 8

en tweepersoonskamers die rust en privacy bieden. Overal rondom het 
verpleeghuis staan bankjes waar u uitgebreid kunt genieten van het weidse 
uitzicht over de weilanden. Achter het verpleeghuis bevinden zich verschillende 
terrassen waar rotan zitjes staan opgesteld en er is een klein dierenverblijf voor 
kippen en ander kleinvee. Op de begane grond wandelt u vanzelf de ruime en 
lichte recreatieruimte in. U kunt hier ook terecht voor een kop koffie of thee met 
familie en vrienden of gewoon even helemaal niets doen. Ontspannen zitten 
en genieten van het fraaie uitzicht op groen en bomen. Op de begane grond 
bevindt zich ook een stiltecentrum en de kapsalon. In de kapsalon kunt u ook 
terecht voor de manicure en pedicure. In het verpleeghuis zijn voor cliënten 
speciale rokersruimten ingericht.
De receptie in de centrale hal is alle dagen van de week open tussen 07.00 en 
20.30 uur. Hier staat ook een munttelefoon en er is een kleine verkoophoek waar 
u bijvoorbeeld verzorgingsproducten, wenskaarten en snoepgoed kunt kopen. 

Zorg met aandacht voor het individu 
Als uw lichaam of uw geheugen door ziekte wel wat hulp kan gebruiken, moet 
u kunnen rekenen op goede zorg en extra aandacht. In de verpleeghuizen 
van De Riethorst Stromenland bieden we hoogwaardige verplegingszorg aan 
cliënten die kampen met lichamelijke achteruitgang (somatische klachten) 
of met geestelijke achteruitgang (dementie, psychische problemen en/of 
gedragsproblemen). Op alle zorggroepen besteden we aandacht 
aan observatie, diagnostiek, verpleging, behandeling en begeleiding. Er zijn 
mogelijkheden voor tijdelijke opnames, vakantieopnames en crisisopvang. 
In onze verpleeghuizen is veel kennis en ervaring aanwezig om met de 
bovengenoemde lichamelijke of geestelijke problemen om te gaan. Zo zijn 
de volgende (para)medische disciplines onder één dak samengebracht: 
fysiotherapie, logopedie, ergotherapie, diëtetiek, psychologie, maatschappelijk 

ondernemen dan kunt u dat tijdens het verblijf in het verpleeghuis gerust 
voortzetten. Familie en vrienden zijn bij ons altijd van harte welkom.
Toe aan een vakantie? Onze coördinator Welzijn informeert u graag over de 
mogelijkheden voor een afdelingsvakantie of een individuele vakantiereis.

Tijdelijk verblijf
Het verpleeghuis Altenahove heeft de mogelijkheid tot nachtopvang voor 
mensen die alleen ’s nachts hulp nodig hebben. 

Dagactiviteit Ouderen Extra (dagbehandeling)
Altenahove heeft een uitgebreide dagbehandeling. Mensen met somatische 
of psychiatrische problemen worden hier ondersteund met behulp van 
verzorging, begeleiding en (para)medische behandeling. Met behulp van 
therapie, individuele gesprekken en groepsbijeenkomsten proberen wij u 
zo goed mogelijk te begeleiden, zodat u langer thuis kunt blijven wonen in 
uw vertrouwde woonomgeving. Met uitzondering van de weekeinden en de 
feestdagen is de dagbehandeling dagelijks geopend van 09.30 tot 16.00 uur. 
Voor meer informatie kunt u terecht bij onze Klantenservice en Informatie.

Complimenten en suggesties
Onze cliënten hebben vaak zeer positieve ervaringen met De Riethorst 
Stromenland. Als u ons graag een compliment wilt geven, dan stellen wij dat 
natuurlijk zeer op prijs. Maar dit geldt ook voor suggesties en verbeteringen, 
want hierdoor kunnen wij nog beter inspelen op uw wensen en behoeften. 
U kunt uw complimenten, suggesties en verbeteringen aan ons doorgeven via 
info@deriethorststromenland.nl.
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werk, geestelijke verzorging en de zorg van de verpleeghuisarts. Alle 
medewerkers werken nauw samen om onze cliënten in een gezamenlijke aanpak 
zo goed mogelijk te ondersteunen. Multidisciplinaire zorg noemen wij dat.

Naast de algemene verpleeghuiszorg leveren wij ook speciale verpleeghuiszorg 
aan cliënten met de ziekte van Huntington of cliënten die een CVA hebben 
gehad. We zijn trots op onze expertise die we ook op dit gebied hebben 
opgebouwd en we zijn zuinig op onze kwaliteiten. Om die op een hoog niveau 
te houden, maken we deel uit van kennisnetwerken zoals de Annevillegroep en 
werken we samen met de Universiteit van Tilburg.

Zo lang mogelijk zelfstandig wonen is natuurlijk het ideale uitgangspunt. 
Maar als u zorg nodig heeft, dan staan onze zorgteams voor u klaar. Voor 
zorg op maat die door De Riethorst Stromenland, zeven dagen in de week, 
vierentwintig uur per dag wordt verzorgd. Ons zorgteam bestaat uit een hoofd 
zorg, verpleegkundigen, verzorgenden, helpenden, voedingsassistentes, 
gastvrouwen, activiteitenbegeleiders, leerlingen en stagiaires. Zij worden 
hierin ondersteund door andere diensten zoals de huishoudelijke-, voedings- 
en de technische dienst. Bij de opname krijgt u een Eerst Verantwoordelijke 
Verzorgende (EVV-er) toegewezen, die samen met u een persoonlijk 
zorgleefplan opstelt. Dit zorgleefplan vormt de leidraad van de zorg, 
behandeling en de begeleiding die u krijgt. 

Wilgenroos
Wie zorggroep Wilgenroos binnenkomt, valt meteen de grote kleurrijke 
wandschildering op. Een oer-Hollands tafereeltje met een grote vijver en koeien 
rondom. Wilgenroos is bedoeld voor mensen met (ernstige) gedragsproblemen. 
Er hangt een huiselijke sfeer en de kleur van de inrichting van deze zorggroep 
is lila, opgevrolijkt met her en der moderne paarse stoelen Dagelijks staan hier 
tal van activiteiten op het programma met terugkerende thema’s. Bijvoorbeeld 
gezamenlijk koken en bakken, naailes, een viswedstrijd en er is een gym- en 
schildersclub. Elke week wordt hier een kerkdienst gehouden. 

Actief bezig zijn
Onze activiteitenbegeleiders zetten zich binnen de zorggroepen actief in voor 
creatieve beweging- en muziekactiviteiten. Door het gehele verpleeghuis 
worden veel ontspannings- en culturele activiteiten georganiseerd. Er zijn 
uitstapjes voor de cliënten en natuurlijk zijn er ook bijzondere activiteiten 
(zoals bijvoorbeeld workshops met muziekinstrumenten), de jaarfeesten en de 
feestdagen. In de vakantieperiodes wordt in de recreatieruimte een speciaal 
ontbijtbuffet georganiseerd. Via de huiskrant van het verpleeghuis wordt u op 
de hoogte gehouden van alle activiteiten.
Als u thuis gewend was om regelmatig met uw familielid iets gezelligs te 
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Activiteitenbegeleidster Francisca Vos werkt al geruime tijd binnen de stichting 
en is nog altijd enthousiast over ‘haar’ zorggroep: 
“We hebben een speciale zogeheten snoezelbadkamer, hier wordt de client in 
een speciaal massagebad gelegd, waarbij tegelijkertijd de zintuigen worden 
geprikkeld met rustgevende muziek of met de geur van lekker badschuim of 
wierook. Via een projector laten we natuurbeelden op de muur zien en we geven 
tegelijkertijd een hand- en gezichtsmassage. Het is een mooi gezicht om te zien 
hoe mensen zich hierdoor helemaal kunnen ontspannen”.

Guldenroede
In de nieuwe vleugel met twee woonlagen bevindt zich zorggroep Guldenroede. 
Een plek voor cliënten die hier revalideren na bijvoorbeeld een operatie of 
na een ongeval. Guldenroede heeft een moderne inrichting en heeft een 
ontmoetingsruimte die ook van buiten een eigentijdse aanblik biedt. Deze 
nieuwe afdeling is kleinschalig opgezet en telt alleen éénpersoonskamers met 
drie ruime gezellige huiskamers per woonlaag. De rode vloer loopt als een rode 
draad door de hele afdeling.

Akkerwinde
De zorggroep Akkerwinde is in het najaar 2008 nieuw opgezet en biedt plaats 
aan 31 cliënten met psychogeriatrische (dementie) problemen. De kleur van 
deze afdeling is voor het merendeel zalmroze, afgewisseld met een warme 
terracotta kleur. De grote ramen in de gang bieden een goed uitzicht op de tuin. 
Aan het einde van de gang is een ruime recreatiezaal waar vaak verschillende 
activiteiten, zoals bijvoorbeeld schilderen of zingen, worden gehouden. 
Ook wordt hier regelmatig gezamenlijk gekookt.

Morgenster
Zorggroep Morgenster is opgezet voor mensen met psychogeriatrische 
(dementie) problemen. De kleur op deze afdeling is zachtroze en er zijn drie 
ruime huiskamers waar cliënten overdag kunnen verblijven. 


