Woonzorgcentrum
Mauritsstaete

Woonzorgcentrum Mauritsstaete
Stadsweg 9.01

4931 HV Geertruidenberg

T 0162 408120

F 0162 515411

I www.deriethorststromenland.nl

De Riethorst Stromenland

wonen - zorq - welzijn

( , W/ De Riethorst Stromenland

wonen - zorg - welzijn

80-60-€0P



Toonaangevend. Eigentijds. Uitnodigend. Een gebouw met allure,
prachtige lichtval en bovenal, met een warm kloppend hart.
Eigenlijk moet u het woonzorgcentrum Mauritsstaete gewoon met
eigen ogen komen zien, want wie hier eenmaal een voet over de
drempel heeft gezet, wil niet meer weg. Het begrip ‘ruimte om te
leven’ wordt binnen deze muren wel heel letterlijk genomen. Ruime
bouwvormen, warme kleurcombinaties, gecombineerd met moderne
architectuur. De appartementen zijn riant van afmeting en voorzien
van alle moderne gemakken. Collega zorgverleners, uit binnen-

en buitenland, komen regelmatig op bezoek om een kijkje in de
keuken nemen, waarbij met een jaloerse blik wordt gekeken naar dit
bijzondere en unieke project van wonen en zorg.

u van belang kunnen zijn zoals bijvoorbeeld recreatie, maaltijden, kwaliteit van
zorg enz. Woonzorgcentrum Mauritsstaete heeft een eigen lokale cliéntenraad
waar onderwerpen besproken worden die de gang van zaken binnenshuis
betreffen. Daarnaast is er binnen De Riethorst Stromenland een Centrale
Cliéntenraad waar stichtingsbrede onderwerpen aan bod komen.

Meer informatie nodig?

Om uw vragen en wensen over onze zorg en dienstverlening in goede banen te
leiden, is er een frontoffice voor Klantenservice en Informatie. U kunt hier terecht
voor aanmelding, vragen, advies of het regelen van een opname. Zij voorzien

u graag van informatie. Als u een kennismakingsgesprek wilt, kunt u altijd een
afspraak maken met ons locatiehoofd. Tijdens dit gesprek worden, na ontvangst
met een kopje koffie of thee, uw vragen, wensen en mogelijkheden besproken. In
aanvulling daarop krijgt u een rondleiding aangeboden in ons woonzorgcentrum.
Uw familie is daarbij natuurlijk van harte welkom.

Klantenservice en Informatie

Stadsweg 9.01

4931 HV Geertruidenberg

T 0800-0202015

E frontoffice@deriethorststromenland.nl

Klantenservice en Informatie is op alle werkdagen geopend.
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Complimenten en suggesties

Onze cliénten hebben vaak zeer positieve ervaringen met De Riethorst
Stromenland. Als u ons graag een compliment wilt geven, dan stellen wij dat
natuurlijk zeer op prijs. Maar dit geldt ook voor suggesties en verbeteringen,
want hierdoor kunnen wij nog beter inspelen op uw wensen en behoeften.

U kunt uw complimenten, suggesties en verbeteringen aan ons doorgeven via
info@deriethorststromenland.nl.

Heeft u een klacht?

In onze dagelijkse zorg- en dienstverlening gaan we altijd zo zorgvuldig mogelijk
te werk. Toch is het mogelijk dat er, ondanks onze zorgvuldigheid, wel eens

iets misgaat, niet naar wens verloopt of dat u zaken anders geregeld wilt zien.
Wij streven naar een open en transparante werkwijze en willen dit graag samen
met u oplossen. Heeft u de indruk dat uw klacht niet serieus wordt genomen

of bevalt de aangeboden oplossing niet, dan kunt u dit altijd bespreken

met onze klachtenfunctionaris. Als u kiest voor een onafhankelijke, externe
afhandeling van uw klacht, dan kunt u deze ook voorleggen aan de regionale
klachtencommissie.

Meepraten

Met de invoering van de Wet Medezeggenschap Cliénten Zorginstellingen in
1996 hebben cliéntenraden wettelijke bevoegdheden gekregen. Als cliént heeft
u dan ook de gelegenheid om mee te praten en beslissen over zaken die voor

Korte omschrijving van locatie en ligging

Mauritsstaete ligt net buiten het oude centrum van Geertruidenberg, aan de
vestingwal en er is een grote supermarkt naast de deur. Het heeft een sfeervol
atrium en de grote tuin op de binnenplaats biedt een fraai uitzicht op bomen
en groen. Mauritsstaete heeft diverse appartementen en aanleunwoningen, die
in aanmerking komen voor intramurale verzorging. De appartementen en de
woningen kunnen onderling verschillen in afmeting.

Ontstaansgeschiedenis

Het gebouw is in 2003 in de plaats gekomen van het voormalige verzorgingshuis
Prins Maurits. Het voormalige verzorgingshuis was huiselijk en gezellig maar
wel sterk verouderd en dringend aan vernieuwing toe. Woningstichting WSG en
De Riethorst Stromenland sloegen de handen creatief ineen en ontwikkelden
een nieuw en uniek woon- en zorgconcept. De zorg bepaalde niet langer het
oude woonbeeld maar de vorm van wonen kwam ditmaal voorop te staan.

De samenwerking leidde uiteindelijk tot dit mooie en functionele pand.

De opzet van het huis

Woonzorgcentrum Mauritsstaete bestaat uit 4 woonlagen en een aantal
aanleunwoningen. Op de begane grond ligt over de gehele ruimte een mooie,
natuurstenen vloer, met hier en daar moderne zitjes en er is een aparte
filmzaal. Opvallend is ook de glazen liftschacht, midden in het atrium. Op

de begane grond bevindt zich het sfeervolle Grand Café. Een plek met een
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ongedwongen sfeer, waar mensen van binnen, maar ook van buiten de locatie,
elkaar ontmoeten. Gemoedelijk even genieten van een kopje cappuccino of op
het gemak de krant lezen. Ook kan hier een lunch of diner met vrienden en/

of familieleden worden genuttigd. Er is een wisselend maandmenu. Verder is
er een receptie aanwezig, een internethoek, een kapsalon, een zorg-infopunt
en een podotherapeut. Ook zijn er speciale ruimtes voor medisch onderzoek,
speciaal beschikbaar voor onder andere huisartsen, zodat u hiervoor de deur
niet meer uit hoeft.

Zorg met aandacht voor het individu

Zo lang mogelijk zelfstandig wonen is natuurlijk het ideale uitgangspunt, maar
als u zorg nodig heeft, dan staat ons intramurale en extramurale zorgteam voor
u klaar. Ook voor eerstelijns behandeling en begeleiding op het gebied van
onder andere fysiotherapie, logopedie en ergotherapie, kunt u bij ons terecht.
Deze zorg wordt betaald vanuit de zorgverzekeringswet. Zorg op maat die,
samen met andere vormen van thuiszorg, door De Riethorst Stromenland zeven
dagen in de week, vierentwintig uur per dag wordt verzorgd. Ons zorgteam
bestaat verder nog uit verpleegkundigen, verzorgenden, helpenden en de
ondersteunende huishoudelijke en technische dienst.

Actief bezig zijn

Er is een aparte huiskamer voor activiteitenbegeleiding voor ouderen, waar
dagelijks vanaf 08.00 uur diverse activiteiten worden aangeboden. Huishond
Siep wandelt hier dagelijks zijn rondje en huiskanarie Kokkie fluit vrolijk het
hoogste lied. Wie geen zin heeft om zich binnen te vermaken, kan op het
buitenterras genieten van het vrije uitzicht. ledere vrijdagmiddag wordt een
kleine kerkdienst gehouden en er is een kleine fitnessruimte waarvan kosteloos
gebruik kan worden gemaakt. Elke zondag wordt vanuit het Grand Café een
radioprogramma uitgezonden, waarin verzoekjes kunnen worden aangevraagd.
Ook is er een kabelkrant voor de laatste nieuwswaardigheden.



